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1. Enquadramento Estratégico da Autoavaliacao do Agrupamento

1.1. Introdugao

Em 2012/2013, o Agrupamento deu inicio ao primeiro ciclo de autoavaliagio no modelo CAF
Educacdo (Common Assessment Framework - Estrutura Comum de Avaliacdo), com a
implementacdo de um diagndstico organizacional. As conclusdes deste permitiram identificar os
pontos fortes e as oportunidades de melhoria, tendo-se delineado o primeiro Plano de A¢Ges de
Melhoria (PAM-2013/2015), estruturado nas seguintes ag¢des consideradas prioritarias:
Melhorar os processos de ensino aprendizagem; Melhorar a comunicac¢do interna; Melhorar a
seguranca; Melhorar o comportamento civico.

Da andlise da consecucdo dos objetivos constantes do PAM-2013/2015, do Projeto Educativo e
do Relatério da Avaliacdo Externa efetuada em 2014/2015, o Agrupamento elaborou o PAM-
2015/16, no qual se verifica a necessidade de continuar a melhorar os Processos de ensino
aprendizagem e a Comunicac¢do interna, alargando-se, respetivamente, aos Resultados Escolares
e a Comunicacdo Externa. Foi também considerada prioritaria, uma intervencdo a nivel das
InstalacGes e dos Equipamentos, pelo que foi criada uma Acdo de Melhoria neste ambito.
Adicionalmente foi implementado o Observatério de Ensino e Aprendizagem, uma ferramenta
de andlise e monitorizacdo das prdticas de sala de aula. Aplicaram-se questionarios a alunos e
professores, utilizando indicadores iguais, com o intuito de efetuar uma andlise comparativa dos
resultados.

Em 2017/2018, o Agrupamento iniciou um segundo ciclo de autoavaliacdo fundamentado nos
documentos anteriormente citados, no Projeto de Intervencdo da Diretora e enquadrado no
Modelo CAF Educacdo, para o que selecionou uma série de indicadores que Ihe permitissem
encontrar Oportunidades de Melhoria. Na sequéncia dos resultados obtidos no Diagnédstico
Organizacional efetuado, foram priorizadas e selecionadas A¢bes de Melhoria e construido o
PAM 2019/2020 que contemplou as seguintes Areas de Melhoria: Otimizar os processos de
ensino e de aprendizagem com vista a um sucesso de qualidade; Implementar estratégias e
metodologias diversificadas que possibilitem uma visdo da organizacdo escolar; Reforcar
medidas que fomentem nos alunos competéncias sociais; Fomentar a comunicacdo, a
mobilidade e a funcionalidade de pessoas e servicos.

Contudo, em marco de 2020, a situacdo de pandemia veio colocar novas exigéncias ao
Agrupamento, o que levou a suspensdo do PAM de 2019/2020 tal como havia sido delineado e

a elaboracdo do respetivo balanco. Esta situacdo de pandemia implicou profundas alteracées
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na vida do Agrupamento, pelo que foi necessario encontrar respostas para os novos desafios,
as quais se consubstanciaram no Plano Estratégico 2020/2021.

Em 2021/2022, reconhecendo a importidncia da melhoria continua da organizacdo e a
necessidade de reformulacdo do Projeto Educativo, o Agrupamento da inicio ao terceiro ciclo
de autoavaliacdo, modelo CAF Educacdo, recorrendo para tal, uma vez mais, a uma assessoria
externa de apoio, e envolvendo toda a comunidade escolar, por reconhecer a importancia e a
utilidade da autoavaliacdo ser concretizada de modo fundamentado, reflexivo e fiavel.

A partir do relatério de autoavaliacdo contextualizado no diagndstico organizacional, a EAA ,
em 2022/2023, priorizou e identificou as acdes de melhoria e elaborou o PAM para o triénio
2022/2025, o qual permitiu a definicio de novas estratégias mobilizadoras da melhoria da
organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussées na prestacdo do servico
educativo.

O PAM 2022/25, adaptado a realidade da organizacdo escolar e tendo em conta os recursos
disponiveis, contemplou as seguintes Areas de Melhoria a implementar: Desenvolver um Plano
de Acdo Estratégica de forma promover o sucesso educativo; Melhorar o ensino-aprendizagem,
modernizando e inovando processos; Melhorar as competéncias sociais e interpessoais;
Melhorar a comunicacdo interna e externa.

Entre 2023 e 2025 o Agrupamento organizou e implementou um conjunto de acdes e
atividades delineadas no PAM, de modo a que as metas estabelecidas no Projeto Educativo
fossem alcancadas de maneira eficaz € num compromisso com a melhoria continua. Ao longo
destes anos foi feita a monitorizacdo da implementacdao do PAM através de questionarios a
toda a comunidade educativa, respeitando as diferencas inerentes aos varios ciclos de ensino e
niveis de escolaridade

No final da implementacdo do PAM 22-25 foram identificados alguns pontos fortes deste
trabalho, nomeadamente: a reformulacdo de documentos estratégicos, a observacdo
pedagdgica entre docentes, a aplicacdo de questionarios a toda a comunidade, a melhoria no
uso de tecnologias digitais e capacitacdo docente e a realizacdo sistematica de reunides com
diferentes grupos da comunidade educativa.
No presente ano letivo e pela necessidade de se obter um diagndstico mais abrangente e
aprofundado do Agrupamento, que sirva de base para a construcdo do novo Projeto Educativo,

serd aplicado o modelo CAF Educagao.
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1.2. Ambito e finalidades

Missao
Melhorar o desempenho do Agrupamento, planeando e implementando um processo dindmico
e de qualidade que realize um diagndstico e identifique as A¢des de Melhoria e fundamente a

elaboracdo do Projeto Educativo do Agrupamento para o proximo triénio.

Ambito
Andlise e melhoria das praticas inerentes ao funcionamento e desempenho do Agrupamento,

com enfoque nos processos de ensino aprendizagem.

Responsaveis

Diretora.

Equipa de Autoavaliacdo.

Garantias

Confidencialidade da informagao.
Tratamento dos dados pela entidade externa.
Duragao

Ano letivo 2025/2026.

2. Constituicido da Equipa de Autoavaliagio (EAA) do
Agrupamento

Na constituicdo da EAA procurou-se que esta abrangesse um leque de elementos
representativos de toda a comunidade educativa, conhecedores da organizacdo do
Agrupamento. A equipa integra sete docentes, dos diferentes niveis de ensino e ciclos de
escolaridade, uma assistente técnica, uma assistente operacional, um aluno e um encarregado

de educacdo.

2.1.Coordenadora da EAA

Isabel Casinhas




Isabeld.casinhas@agruplapias.pt

2.2.Reuniodes da EAA

32 feira
15:30- 18:00
2.3.Elementos da EAA

Ana Claudia Marques aclaudia.marques@agruplapias.pt PD-JI
Ana Maria Vistas avistas.paulo@agruplapias.pt PD - 1°C
José Claro jose.aclaro@agruplapias.pt PD - 2°C
llda Mendes ilda.mmendes@agruplapias.pt PD - 32C

Marta Joaquim martaf.sofia@agruplapias.pt PD - Ed Esp

Carina Rodrigues carinarodrigues@agruplapias.pt PND - AT
Lucia Cataldo luciacatalao@agruplapias.pt PND - AO

Leonor Nunes leonorsn4309@agruplapias.pt Aluna

Carla Rosalino carlarosalino@gmail.com Enc Ed
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3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendarizacdo do projeto de autoavaliacdo, assim como as tarefas, os
responsdveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizagdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da autoavaliagao,
minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas ndo deixando de as integrar,

nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacdo escolar.

N.2 Etapas Responsaveis

Reunido sobre o Planeamento Estratégico da Autoavaliagdo e
1. Consultor

Modelo de Autoavaliagdo CAF Educagdo

s . Equi
2. Definigdo do Planeamento Estratégico qua-deN
Autoavaliagao
3 Elaboragcdo/selecdo de indicadores de autoavaliagdo e dados de Equipa de
’ inquiricao Autoavaliagao
4. Construcgdo dos questionarios online Consultor
Equipa de

5. Aplicagdo dos questionarios . . .
S 4 Autoavaliagao e Diregao

6. Reunido sobre a Grelha de autoavaliagdo Consultor

Equipa de

7. Preenchimento da Grelha de autoavaliagao . .
Autoavaliagao

8. Tratamento estatistico dos questionarios online Consultor
9. Elaboracdo do Relatério de Autoavaliagdo Consultor
Reunia Relatori logi leca ~
10. eunido d.e entrega do Relatdrio e metodologia de selegdo de agdes Consultor
de melhoria
11 Sele¢do de agdes de melhoria STILEICD
’ ¢ ¢ Autoavaliagdo e Diregdo
Equipa de

Apresentagdo publica dos resultados e das agdes de melhoria (apds

cG) Autoavaliagdo e

Consultor e Diregdo

12.
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Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e Modelo
CAF Educagao

Definigdo do Planeamento Estratégico X X

Elaboragdo/selecdo de indicadores de autoavaliagdo
e dados de inquiricao

Reunido sobre a Grelha de autoavaliagdo X

Preenchimento da Grelha de autoavaliagdo X | x X

Construcgdo dos questionarios online X

Aplicagdo dos questiondrios online X

Tratamento estatistico dos questionarios online X

Elaboracdo do Relatério de Autoavaliagdo X

Reunido de entrega do Relatdrio e metodologia de
selecdo de a¢des de melhoria

Selecdo das a¢des de melhoria X X

Apresentagao publica dos resultados e das agGes de
melhoria (apds CG)
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4. Plano de Comunica¢ao da Autoavaliacao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de comunicacao.
Este plano inclui a comunicac¢do dirigida a todas as partes interessadas, com especial énfase ao

pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educacgdo.

O plano de comunicagdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacgdo relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisGes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliacdo.

Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de autoavaliacado, é
fundamental estabelecer processos eficientes de comunicacdo, por forma a assegurar o sucesso
da implementacdo. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer das razdes e imperativos
da autoavaliacdo, quer das suas implicacdes na organizacdo escolar, desenvolve uma reacao
positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e adesdo geral junto dos atores

educativos.

Uma comunicacdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases do

projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das a¢des subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicacao:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo (porque razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as alteracbes
e impacto decorrentes da autoavaliacdo (como a autoavaliacdo pode fazer a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanca, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliacdo (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o0 modo como se pretende desenvolver este processo de comunicagdo,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatarios, os canais/meios de
comunica¢do, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com este processo de

autoavaliagdo.



Descri¢do/objetivos

Quadro | — Processo de comunicagao

Responsaveis

Destinatarios

Canais/meios

Frequéncia/més

Resultados
esperados

1. Inicio de
projeto

Divulgar
institucionalmente o
projeto de
autoavaliagdo para
formalizar o seu inicio

EAA e Diretora

Conselho Geral
Conselho Pedagdgico
Pessoal docente
Pessoal ndo docente
Alunos
Pais/Encarregados de
Educacgdo
Comunidade local

+»* Reunides:
= Conselho Geral
= Conselho Pedagdgico
= Departamentos
= Assembleia de Pessoal
nao docente
= Assembleias de turma
¢ Plataforma TEAMS
«» Pagina Web
+«» Emails

Até dezembro de 2025

e Obter a mdxima
colaboragdo de todos

2. Diagnostico CAF
Educacado (fase
de inquiri¢do)

Sensibilizar os
diferentes elementos da
comunidade educativa
para o preenchimento
dos questionarios

EAA e Diretora

Pessoal docente
Pessoal ndo docente
Alunos
Pais/Encarregados de
Educacdo

*»Reunides:
= Pessoal Docente
= Pessoal Ndo docente
= Alunos

+«» Plataforma TEAMS

+ Pagina Web

< Emails

Fevereiro/margo de
2026

e Sensibilizagdo,
envolvimento e
participagao ativa e
efetiva dos diferentes
agentes envolvidos
no processo de
preenchimento dos
guestionarios
autoavaliagao

10




-,
'&‘ %
- - 3

“y ¥¥ rapris

3. Apresentacao
dos resultados
de
autoavaliacdo e
acoes de
melhoria

e Divulgar os resultados

de autoavaliagdo e das
acGes de melhoria

EAA, Diretora e
Consultor

Conselho Geral
Conselho Pedagodgico
Pessoal docente
Pessoal ndo docente
Alunos
Pais/Encarregados de
Educacdo
Comunidade local

+*Reunides
+»Plataforma TEAMS
+»*Pagina Web

< Emails

Julho de 2026

e Conhecimento dos

resultados finais e das
acoes de melhoria

Envolvimento da
comunidade
educativa e local nas
acoes de melhoria a
implementar

11
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