
         

                                                        MATRIZ - PROVA DE AVALIAÇÃO FINAL (PAF) 
 

Modalidade de Formação  Curso de Educação e Formação (CEF) 

   

Área de Formação  341 - Comércio 

   

Saída Profissional  Operador/a de Logística     

 

Nível de Qualificação  QNQ  [Quadro Nacional de Qualificações]  Nível  II 

 

Nível de Qualificação  QEQ  [Quadro Europeu de Qualificações]  Nível  II 

 

Prova de Avaliação Final – 1ª Parte 

 

 

COMPETÊNCIAS 

 

ATIVIDADES 

 

QUESTÕES 

 

COTAÇÃO 
 
Ser capaz de agir em nome de 
uma organização – empresa, 
evidenciando capacidade para:  

 Caracterizar o layout interno 
de um armazém.  

 Identificar as formas de 
organização interna de um 
armazém.  

 Caracterizar os equipamentos 
de armazenagem.  

 Caracterizar os equipamentos 
de movimentação 

 
 
 
 
 
 
 

 
Conceitos de Logística 
 

 
 

I 

- Conceito de logística: valor lógico (V/F) 

- Diferentes designações de layout de armazém 

(escolha a partir de uma lista de nomes, colocando o 

nome correcto em cada imagem) 

- Políticas de armazenagem (a partir de uma lista de 

nomes, coloca o nome correcto em cada imagem) 

- Equipamentos de arrumação (a partir de uma lista de 

nomes, coloca o nome correcto em cada imagem) 

- Equipamentos de movimentação (a partir de uma 

lista de nomes, colocando o nome correcto em cada 

imagem) 

- Interpretação de código (imagem) 

- Interpretação de código (imagem) 

 
 
 

 
100% 

 
 
 
 

 



         
 

Prova de Avaliação Final – 2ª Parte 

 

 

COMPETÊNCIAS 

 

ATIVIDADES 

 

QUESTÕES 

 

COTAÇÃO 
 
Ser capaz de agir em nome de 
uma organização – empresa, 
evidenciando capacidade para:  

 Efetuar a análise e 
planeamento da receção.  

 Preparar e organizar 
fisicamente a receção.  

 Efetuar a receção e conferir a 
mercadoria.  

 Efetuar a armazenagem de 
mercadorias de acordo com 
as suas especificidades.  

 Efetuar o abastecimento dos 
lugares de preparação de 
encomendas.  

 

 
Grupo I – Recepção 

 
Grupo II - Sistema de gestão de 

horários de entrega 
 

Grupo III – Custo operacional de um 
armazém 

 
Grupo IV – Atribuição de picking 

 

 
As fases da recepção 
 
Realização de cálculos (ABC) para avaliação mensal de 
fornecedores 
 
Interpretação de figuras 
 
 
Localização de produtos 

 
100% 

 
 

 

 

 



         
 

Prova de Avaliação Final – 3ª Parte 

 

 

COMPETÊNCIAS 

 

ATIVIDADES 

 

QUESTÕES 

 

COTAÇÃO 
 
Ser capaz de agir em nome de 
uma organização – empresa, 
evidenciando capacidade para: 

 Distinguir os diferentes tipos 
de stocks  

 Identificar as formas de 
organização interna de um 
armazém: Alocação de 
mercadorias (Teoria ABC: 
cálculos) 

 

 
Grupo I - Classificação de Stocks 

 
Grupo II – Método ABC 

 
Lista de correspondência de tipo de stock a exemplo dado 
 
Realização de cálculos do método ABC 

 
100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



         
 

Prova de Avaliação Final – 4ª Parte 

 

 

COMPETÊNCIAS 

 

ATIVIDADES 

 

QUESTÕES 

 

COTAÇÃO 
 
Ser capaz de agir em nome de 
uma organização – empresa, 
evidenciando capacidade para: 
• Identificar o Tipo de fluxo: 

Picking By Store (PBS)  
• Identificar o processo de 

preparação: Pincking By Store  
• Controlar o processo 

administrativo do fecho da 
carga expedida. 

• Descrever as atividades 
necessárias à organização e 
execução de um processo de 
inventário.  

 

 
 

Grupo I - cadeia de abastecimento 
 

Grupo II - PBS (Picking By Store)  
 

Grupo III - Order Picking 
 

Grupo IV – Inventário 
 

Grupo V – Factura 

 
 

Jogo de palavras 
 
Valor lógico (V/F) 
 
Jogo Order Picking 
 
Fases do Inventário 

 
Preenchimento de factura e realização de cálculos 

 

 
100% 

 

 

Montelavar, 22 de Junho de 2020. 

A Diretora do Curso 

Isa Santos 

 


